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区政府第 73 次常务会议

2024 年 8 月 22 日下午，代理区长邓小冬主持召开区政府第

73 次常务会议，听取关于区安全生产和城市运行安全工作的情

况汇报、关于城镇燃气安全专项整治工作的情况汇报、关于上半

年“12345”市民服务热线工作的情况汇报等事宜。

会议听取并原则同意区安委办主任沈斌、区绿化市容局局长

孙晋关于区安全生产和城市运行安全工作的情况汇报。会议强

调，要继续加大安全隐患排查力度，持续完善工作机制，强化安

委办统筹协调作用，发挥街镇主体作用，进一步聚焦重点行业领

域和区域，持续开展专项检查，夯实日常巡查，坚决筑起安全防

线、守牢安全底线。要更加重视整治质量，精准落实“整治一批、

改造一批、腾退一批、拔点一批”要求，统筹用好挂牌督办、督

导巡查、重点管控、提醒警示等措施，对违法违规问题进行立案

查处、追责问责、公开曝光，严格执行“一案双罚”，并严格开

展“回头看”，加强复查评估和跟踪督改，确保整治效果。要夯

实防汛防台基础工作，聚焦“高空坠物”“道路积水”“绿化树木”

“运维安全”等关键环节，压紧压实“防、减、救”全链条责任，

加强监测预警和应急响应联动，强化应急队伍管理和应急物资储

备，不断提高应急处置能力，有效防范和应对各类安全事故。要

完善条块结合、信息共享等协调联动机制，推进城市运维体制改

革，加快管养运维下沉，围绕防汛防台隐患排查整治重点、难点、

堵点，协同配合、精准施策，持续提升工作成效，全力确保安全
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度汛，切实保障人民群众生命财产安全和城市安全有序运行。

会议听取并原则同意区建设管理委主任须庆峰关于城镇燃

气安全专项整治工作的情况汇报。会议强调，要进一步加强工作

协同，切实发挥专班统筹协调作用，相关部门和街镇（园区）要

坚决扛起监管责任和主体责任，知责于心、担责于身、履责于行，

真正把工作抓紧、抓实、抓到位，全面提升城镇燃气安全水平。

要紧盯目标任务、时间节点，严格督导落实，建立气瓶可溯、责

任可究、安全可保、服务可靠的燃气安全监管机制，推动燃气安

全治理模式向事前预防型、长效治理型转变，有效保障人民群众

生命财产安全。

会议听取并原则同意区数据局局长沈轶群关于上半年

“12345”市民服务热线工作的情况汇报。会议强调，要突出重

点，针对短板问题、薄弱环节，强化部门协同，高效解决市民群

众和市场主体合理诉求，有效提升解决率和满意率，实现控量提

质增效总体目标。要完善工作机制，继续夯实首派负责制，切实

压实工作责任，强化工单办理流程和结果审核督办，探索建立主

要指标和重点问题专题研究与定期通报机制，以实干实效全力提

升热线办理质效。

会议还研究了其他事项。


